Werk geld

Warm
welkom
voor de

Door de krapte op de
arbetdsmarkt moeten
bedrijven beter hun best
doen om aan goede mensen
_te komen. Goed nieuws
voor potentiéle kandidaten.
Die hoeven soms geen
motivatiebrief meer te
schrijven en krijgen zelfs tips
mee bij een afwijzing . '

Door Jolan Douwes

sollicitant

L datik overstag ben gegaan.’

| over,aan onder andere overheids-

andidaten staan
sterker nu ze,
door de krappe
arbeidsmarlt,
niet meer hoe-
ven te smeken
om een baan. Bedrijven heseffen
~ datze hun meer tegemoet moeten
komen. Ze versnellen de sollicita-
_ tieprocedure of houden persoon- c
lijk contact. Zelfs de sollicitatie- |
_ briefis niet meer overal verplicht.
Sollicitatiebrieven heeft consul-
tant Richard Taylor (24) nog nooit
hoeven schrijven. Hij heeft zijn
banen te danken aan bedrijven die |
hémyragen in plaatsvananders- |
om. Regelmatig polsen ze Taylor
_viaLinkedIn. Hij had het naar zijn
- zin bij een telecombedrijf, maar
eind vorigjaar is hij toch overge-
staptnaar een recruitmentbureau.
‘Ikwerd zo persoonlijk benaderd

Om jaloers op teworden, zo'n
vipbehandeling. Veel kandidaten
mogen blij zijn als ze binnen een
maand iets terughoren. Bedrijven
geven hun comfortabele positie in
het sollicitatieproces niet snel op,
al krijgen ze door dat ze schaars
personeel wat meer moeten ver-
troetelen. De nieuwe benadering
van sollicitanten heeftin recrui-

. terskringen een bijna onvertaalba-
re naam gekregen: de Candidate
Experience.

Eén grote gelukservaring
‘Werkgevers die de rode loper
uitlegeen, proberen eenzo aan-
trekkelijlkk mogelijke organisatie
voor kandidaten te zijn’, zegt
sollicitatie-expert Aaltje Vincent.
Ze geeft er sinds kort trainingen

hoofd Talent Attraction met 25

| collega’s aan een toegankelijler
. sollicitatieproces bij ABN Amro.

i De bankheeftjaarlijks ruim

| 20.000 kandidaten en 8000 sol-

i willen zeggen dat we kandidaten
| in dewattenleggen. Datimpli-

| brachtnaartwee.

organisaties, zorginstellingen en
het onderwijs. Haar boodschap:
Sollicitanten willenin hun hare |

| geraaktworden voordatze de
| moeite nemen te solliciteren.’

Een werkgever doet dat volgens
Vincent door van tevoren infor-
matie te geven over de functie, het
salaris en de organisatie. Hij kan
de procedure eenvoudiger maken.

{ ‘Numoeten sollicitanten soms wel

dertig velden invullen op een on-

. lineformulier.’ En hij kan de pro- 1
| cedureversnellen. ‘Als kandidaten
| lang moeten bungelen, heeftde

concurrentze al binnengehaald.
Ruth Bielderman werktals

licitatiegesprekken. ‘Ikzou niet

ceert dateen sollicitatie één grote -
gelukservaring zou zijn en daar-
voorzitten er te veel potentiéle
teleurstellingen in de procedure.’
De bank heeft de route van het
eerste contact naar een baan wel ;‘$

versimpeld en versneld. Voor
kandidaten die schaars zijn,

is hetaantal sollicitatie- '
ronden zelfs terugee-

251.000

Zoveel vacatuires
stonden afgelopen
jusiopen, Een
recordaantal,
volgens het CBS.
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