Oad reizen, failliet....van geen keus naar kans
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Oad Reizen ong. 1.700 medewerkers

900 reisadviseurs

500 Hoofdkantoor (w.o. 150
callcentermedewerkers)
250 touringcarchauffeurs
80 reisleiders ( buitenland)
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REIZEN




IMPACT

* Grote regionale en landelijke bekendheid als
degelijk Nederlands familiebedrijf

e Zeer goede naam in de reiswereld

* Grote gevolgen voor Gemeente Rijssen-
Holten voor personeel en middenstand



De eerste dagen......

 De aankondiging......

* In dienst van de curator.....

* Geen salaris.....

* Ongeloof, verwarring en heel veel verdriet...
* En heel veel media aandacht...

Tijd voor actie.....



Acties vanuit HR Oad

* 1¢ dag: bedrijfsarts “rondje Oad pand”
e conclusie: onzekerheid, ontgoocheling, verwarring
 maar ook: “Help ik moet solliciteren”

e 2¢ dag: HR conceptplan “Hulp Oad
medewerkers
e géén medewerking curatoren
* noodsprong tweet Burgemeester Hofland



de eerste actie oktober
1¢ informele ontmoeting

e HRteam Oad
 Gemeente Rijssen-Holten
* ANVR

 Vakbond De Unie

* Presentatie Aaltje Vincent

 Banenmarkt / gratis workshops / CV screening
* Loopbaanscans

e ZZP leergangen, hulp bij financiéle problemen

Van geen keuze naar kans
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Rijssen- Ho}géeri;“

uwyv Om REIS@WERK

AR G RO E P s e s o wor




Verschillende partijen hebben de handen ineen geslagen om jou
verder te helpen met een \.rolgende stap op de arbel smarkt.

Deze menukaart geeft je inzicht in de atla\r
jou ziin opgezet en waar | : {

Banenmarkt

‘Wil jij speeddaten mat uizendbursaus en
jezelf presanteren aan warkgevers die op zosk
Zijn naar riaww talkent? Kom naar de (digitale) banenmarikt!
Kljle voor mesr infommatie op wawwireiswark nlmeanukeart.

1

1

1

i

| wwirsiswarkcnl is hét stertpunt voor jouw carriare
| In da reisbrancha. Hier vind je da groctste vacature-
E an opleidinganbank van de relsbranche, vraag &

! antwoord, gratis bijeenkomstan an nog veel mear.

i Joun werk s ons wark!

Je kunt ook teracht op wiene werk.nl. Hier
vind je ean grote dgemene vacatursbank,
arbaidsmarktinformatie, competentistestan,
-‘1' sollicitatistips an tips woor hat opstallen van jouw
] sollicitaticbriaf an cw
1

EVC-TRAJECT

i Hab je san mbo-diploma maar hab je werkenvaring
| opgedaan op hbo niveau? Het EViC-traject erkant
i jouw cormpetantias en wergroot je kansan om
1
1
i

docr te grosien. Kijk voor meer informatie op -
wowrw relswerk nl/menuikasrt, je bent je eigen
s merk
--------------------- o e et Perecna Branding, hoa
dos ja dat? Meld je @an voor
Su]hulahelrmnmg o i s
whanw. reisercnl/menukaart,

Berlauwd hoe ja het maximale kunt halen uit jouw
sollicitatiobriaf en cv.7 Wolg ean gratie ecllicitatietraining!
Kijlk op www ralswerk.nl/menukasrt voor data van

frainingen kij jou in da buurt,

reis(( werk ©) Wer@é van d@iden wef@14

LOOPBAAN

Da Loopbaanscan helpt jo bij hat
maken van kaelres aver je lbopbaan.
Vraag jouw gratis loopbasnscan aan
wia weenn. reiswerk. nlmanukaart ;

Quality
100%

raeene
lesun-Hama.'!



De aanpak

Eenduidige aanpak: vanuit 1 locatie
Overzicht en afstemming binnen de partijen

En insider van Oad als projectleider

Digitaal dashboard

Banenmarkten en veel contacten met

werkgevers
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Versnellende factoren
(op organisatie-niveau)

Goed inzicht in het personeelsbestand

Goed inzicht van de branche

Benutten van regionale krachten en organisaties
Digitale Community Reiswerk

Social Media

Communiceren en laten zien wat je doet

ALLES OVER WERNMEN

- o wese s (Y wes s L.
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Versnellende factoren
(op niveau medewerker)

* Gebruik methodiek Jobmarketing

 Mensen bij elkaar zetten en elkaar laten helpen
en inspireren en in actie laten komen

Gebruik Social Media benadrukken
 Medewerkers actief benaderen!!!! Dus bellen!!!

Maar ook..... heel veel persoonlijke aandacht, veel
maatwerk....
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Versnellende factoren
(op niveau medewerker)

Er ontstonden “personeelsverbanden”

Mensen gingen elkaar ondersteunen
Facebookpagina’s werden opgericht
Mensen werden “werkvindmaatjes” van elkaar

S pod

POSITIVE THINKING (ﬁ H R
- )

brain 5 attitude =2

-
[
] N - F
= [ea
r ||= » Mmental e _.‘_“g ki ( *
,L.‘ 2=z _  power = % . | = -("-"" 1)
life S F 2 rvenem ipmag . _)
= .. 2 e —
(I = uplifting i 2 C_
=

©-Werldela van der Meiden mei 2014



Succesverhalen

Van de 950 medewerkers hebben er nu
450 weer werk!

http://www.youtube.com/watch?v=CgCub-IX eo

http://www.youtube.com/watch?v=0griW-QIndY
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Het verdriet van Holten,
maar ook... van geen keuze naar kans.

Van de 950 medewerkers hebben er nu
450 weer werk.

Opkomst en ondergang
van familiebedrijf Oad
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